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REGULAMIN UStUGI MEDYCZNEJ
- Pakiet Post-Covid

§ 1. DEFINICJE:
Uzyte w niniejszym Regulaminie pojecia oznaczaja:

Sprzedawca - Centrum Medyczne ENEL-MED S.A. z siedzibg w Warszawie przy
ul. Stominskiego 19 lok. 524, 00-195 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie Xll Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000275255, kapitat
zaktadowy 23.566.900,00 zt, NIP 5242593360, adres mailowy: sklep@enel.pl, nr tel.:
+48 22 230 70 50, fax: +48 22 431 77 03.

Klient — osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca
osobowosci prawnej, ktora ztozyta zamowienie na Ustuge jednorazowa okreslong
niniejszym Regulaminem.

Konsument - osoba fizyczna dokonujgca z przedsiebiorcg czynnosci prawnej
niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa.
Uprawniony — osoba fizyczna dysponujaca Kodem, na rzecz ktérej udzielona zostanie

Ustuga jednorazowa okreslona niniejszym Regulaminem.

Sklep internetowy — narzedzie dostepne pod adresem https://sklep.enel.pl. Narzedzie
to umozliwia nabywanie ustug i towaréw od Sprzedawcy.

Regulamin Sklepu internetowego — regulamin sklepu internetowego prowadzonego
przez Sprzedawce pod adresem internetowym https://sklep.enel.pl.

Pakiet Post-Covid - Pakiet dedykowany dla osob, ktére przebyty infekcje Covid-19
(min 4 tyg. po zakonczeniu izolacji). Badania zaleca sie wykona¢ u pacjentow
niezaleznie czy przeszli chorobe tagodnie, czy bardzo nasilong, aby zweryfikowac, czy
choroba pozostawita slady w organizmie. Powiktania po Covid-19 moga pojawic sie
po kilku miesigcach stopniowo przechodzac w stan przewlekty. Wazne jest
moinitorwanie swojego stanu oragznizmu po przejsciu Covid-19.
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Ustuga jednorazowa - z kazdej ustugi ktdrg zawiera pakiet pacjent moze skorzystaé

jeden raz.
Ustuga jednorazowa w postaci Pakiet Post-Covid obejmuje:

e wstepna konsultacja internistyczna w formie teleporady
w celu otrzymania skierowania na badanie RTG

e Biatko C-reaktywne (CRP)

e Morfologia z rozmazem automatycznym

e Glukoza

e Aminotransferaza alaninowa (ALT)

e Aminotransferaza asparaginianowa (AST)

e Kreatynina w surowicy

e Sod w surowicy

e Potas w surowicy

e Badanie ogdlne moczu

e EKG spoczynkowe

e TSH

e RTG klatki piersiowej AP/PA+bok

e Echo serca

e podsumowujaca konsultacja internistyczna, na ktora
nalezy zgtosi¢ sie wynikami badan.

Regulaminie Ustugi jednorazowej — niniejszy Regulamin Ustugi jednorazowej pod
nazwg Pakiet Post-Covid.

Umowa o swiadczenie Ustugi jednorazowej — umowa zawierana pomiedzy Klientem
a Sprzedawca, na mocy ktérej Sprzedawca swiadczy Ustuge jednorazowa okreslong
niniejszym Regulaminem.

Kod — unikalny cigg znakdéw alfanumerycznych przesytany przez Sprzedawce na adres
e-mail podany przez Klienta, przypisany do konkretnej ustugi jednorazowej,
umozliwiajacy realizacje Ustugi jednorazowej w okresie obowigzywania Umowy
o Swiadczenie Ustugi jednorazowe;.

§ 2. ZAWARCIE | REALIZACJA UMOWY O SWIADCZENIE UStUGI

1. Klient moze dokona¢ zakupu Ustugi jednorazowej w Sklepie internetowym
na zasadach okreslonych w Regulaminie Sklepu internetowego.
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2. Umowa o $wiadczenie Ustugi jednorazowej zostaje zawarta na okres 12 miesiecy
liczony od dnia jej zawarcia.

3. Informacja o terminie, do ktorego Klient ma mozliwos¢ skorzystania z Ustugi
jednorazowej zamieszczana jest na Kodzie, ktory Klient otrzymuje droga mailowa wraz
z potwierdzeniem zakupu Ustugi jednorazowe;.

4. Przed zrealizowaniem Ustugi jednorazowej Klient zobowigzany jest do zapoznania
sie z zaleceniami dotyczacymi przygotowania sie do zakupionej Ustugi jednorazowej
zamieszczanymi przy opisie Ustugi jednorazowej dostepnym na stronie Sklepu

internetowego.

Przeciwskazaniami do wykonania Ustugi jednorazowe;j sa:
a. Wystepujace u Uprawnionego objawy:
i.  nie mineto 4 tygodnie od zakonczenia izolacji;
i. temperatura ciata powyzej 37 stopni Celsjusza;

iii. kaszel/dusznos$¢ lub inne cechy infekcji drog oddechowych,
w szczegdblnosci problemy z oddychaniem;

iv.  wystepowanie objawow kazdej ostrej infekcji lub zakazenia, w tym
drég moczowych, przewodu pokarmowego, skory itp.

b. Bezposredni kontakt Uprawnionego z osobg z widocznymi objawami
ostrej infekcji drog oddechowych tj. goraczka powyzej 38 stopni
Celsjusza, kaszel, dusznos¢ wystepujaca u tej osoby w ciggu ostatnich 14
dni przed dniem skorzystania z Ustugi jednorazowej;

c. Bliski kontakt Uprawnionego z osobg u ktorej podejrzewano
/potwierdzono zakazenie koronawirusem SARS CoV-2 w ciggu ostatnich
14 dni przed dniem skorzystania z Ustugi jednorazowe.

7. Celem skorzystania z zakupionej Ustugi jednorazowej Uprawniony powinien:

a) umowic termin wykonania Ustugi jednorazowej oraz podac dane weryfikacyjne
w postaci imie, nazwisko, data urodzenia, PESEL lub numer i seria dokumentu
tozsamosci w przypadku obcokrajowca, adres e-mail, numer telefonu, adres
zamieszkania oraz kod potwierdzajacy zakup Ustugi jednorazowej; w celu
uméwienia Ustugi jednorazowej Uprawniony powinien skontaktowa¢ sie z Call
Center Sprzedawcy (telefon: 22 23 07 007);

Centrum Medyczne Enel-Med S.A.
ul. Stominskiego 19, lok. 524
00-195 Warszawa

www.enel.pl



enel-med

b) przyby¢ do Placéwki medycznej w uméwionym terminie w celu realizacji
badania.

8. W trakcie obowigzywania Umowy o swiadczenie Ustugi jednorazowej Kod moze by¢
wykorzystany tylko raz i uzyty tylko przez jednego Uprawnionego.

9. Wykonanie Ustugi jednorazowej na rzecz osoby matoletniej warunkowane jest
obecnoscig podczas wykonania Ustugi jednorazowej opiekuna prawnego.

10. Miejscem realizacji Ustugi jednorazowej sa wybrane oddziaty wtasne Centrum
Medycznego Enel-Med S.A. przy ktorych dziatajg Punkty Pobran, lista oddziatow
dostepna jest w karcie Ustugi jednorazowej w sklepie internetowym
(https://sklep.enel.pl/).

11. W przypadku braku mozliwosci umowienia terminu wykonania Ustugi jednorazowej
lub zrealizowania w uméwionym terminie Ustugi jednorazowej spowodowany takimi
okolicznosciami jak:

a) awaria systemow, koniecznych do wykonania Ustugi jednorazowej,
b) brak personelu medycznego, ktory mogtby zrealizowad Ustuge jednorazowa.

Sprzedawca zaproponuje zrealizowanie Ustugi jednorazowej, w innym terminie
uzgodnionym przez Strony. Celem umodwienia terminu wykonania Ustugi jednorazowej
Uprawniony powinien skontaktowac z Call Center Sprzedawcy (telefon: 22 23 07 007).

12. Do Umowy o Swiadczenie Ustugi jednorazowej w zakresie nieuregulowanym
w Regulaminie Ustugi jednorazowej maja postanowienia Regulaminu Sklepu
internetowego, w tym miedzy innymi postanowienia dotyczace procedury
reklamacyjnej oraz ochrony danych osobowych.

§ 4. POSTANOWIENIA KONCOWE:

1. Postanowienia Regulaminu Ustugi jednorazowej okreslajgce uprawnienia lub
obowiazki Klienta sprzecznie z prawami Konsumentdéw wynikajacymi z powszechnie
obowigzujacych przepisow prawa lub tez naruszajace interesy Konsumentéw nie
dotycza Konsumentow.

2. Regulamin obowigzuje od 26.03.2021r.
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