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Regulamin , Karty dla zdrowia enel-med"

1. Wystawca ,Karty dla zdrowia enel-med", zwanej dalej ,Kartg” jest Centrum Medyczne ENEL-MED S.A.
z siedzibg w Warszawie, ul. Stominskiego 19 lok. 524, 00-195 Warszawa, wpisane do Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000275255, kapitat zaktadowy (kapitat
wptacony) 23.566.900,00 zt, NIP: 5242593360.

2. Karta jest znakiem legitymacyjnym, uprawniajacym jej posiadacza do skorzystania z ustug medycznych
w ramach pakietow przypisanych do danego rodzaju Karty.

3. Karty s3 wydawane w systemie przedptaconym.

Karty mozna nabywaé¢ w oddziatach wtasnych Centrum Medycznego ENEL-MED S.A, oraz w ofercie
skierowanej do klientéw biznesowych.

5. Warunkiem skorzystania z ustug medycznych wchodzacych w sktad nabytego pakietu jest wykazanie
uprawnienia do skorzystania z tych ustug, co moze nastapi¢ w szczegdlnosci przez okazanie Karty przed
realizacjg kazdej ustugi.

6. Po rozpoczeciu korzystania z ustug objetych Karta przez osobe uprawniona Karta nie moze by¢
przekazywana osobom trzecim. Karta moze by¢ uzytkowana tylko przez jedng osobe uprawniona.

7. W ramach pakietu przystugujacego osobie uprawnionej na podstawie Karty, dopuszczalne jest skorzystanie
z kazdej z ustug medycznych objetych pakietem w ilosciach okreslonych w zakresie pakietu.

8. Warunkiem skorzystania ze $wiadczen medycznych w ramach Karty jest uprzednie umowienie wizyty
bezposrednio w oddziale centrum medycznego enel-med lub telefonicznie pod ogdlnopolskim numerem
Call Center nr tel. 22 23 07 007.

9. Karty obejmuja ustugi w nastepujacych pakietach:

l. Pakiet ,Profilaktyka zdrowia”: morfologia z rozmazem automatycznym, mocz - badanie ogdlne,
glukoza, kreatynina w surowicy, lipidogram, ALT Transaminaza, AST Transaminaza, TSH, USG jamy
brzusznej, konsultacja u internisty. Mozliwos¢ jednorazowego skorzystania z kazdej z ustug.

ll.  Pakiet ,Zdrowa kobieta": USG piersi, USG narzadu rodnego transwaginalne, cytologia, konsultacja
u ginekologa. Mozliwos¢ jednorazowego skorzystania z kazdej z ustug.

M. Pakiet ,Zdrowe dziecko": 3 konsultacje pediatryczne lub specjalistow dzieciecych oraz pakiet 15%

znizek na badania laboratoryjne (znizki obowiagzuja w okresie korzystania z karty). Pakiet nie
obejmuje konsultacji profesorskich.
Szczegdtowy zakres konsultacji dostepnych w ramach pakietu: pediatra, alergolog dzieciecy, chirurg
dzieciecy, dermatolog dzieciecy, diabetolog dzieciecy, dietetyk dzieciecy, endokrynolog dzieciecy,
gastrolog dzieciecy, ginekolog dzieciecy, kardiolog dzieciecy, laryngolog dzieciecy, nefrolog
dzieciecy, neurochirurg dzieciecy, neurolog dzieciecy, okulista dzieciecy, ortopeda dzieciecy,
psychiatra dzieciecy, pulmonolog dzieciecy, urolog dzieciecy.

IV.  Pakiet ,5 konsultacji”: 5 dowolnych konsultacji specjalistycznych. Pakiet nie obejmuje konsultacji
profesorskich. Szczegdtowy zakres konsultacji dostepnych w ramach pakietu:
alergolog, alergolog dzieciecy, alergolog-laryngolog, anestezjolog, audiolog-foniata, chirurg-
bariatra, chirurg dzieciecy, chirurg naczyniowy, chirurg ogolny, chirurg onkolog, chirurg plastyk,
dermatolog, dermatolog dzieciecy, diabetolog, diabetolog dzieciecy, dietetyk, dietetyk dzieciecy,
endokrynolog, endokrynolog dzieciecy, gastrolog, gastrolog dzieciecy, geriatra, ginekolog,
ginekolog dzieciecy, ginekolog-endokrynolog, ginekolog-onkolog, hematolog, hepatolog,
hipertensjolog, internista, kardiolog, kardiolog dzieciecy, konsultacja w poradni sarkoidozy,
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laryngolog, laryngolog dzieciecy, lekarz chorob zakaznych, lekarz medycyny estetycznej, lekarz
medycyny rodzinnej, lekarz medycyny sportowej, lekarz medycyny tropikalnej, lekarz rehabilitacji,
nefrolog, nefrolog dzieciecy, neurochirurg, neurochirurg dzieciecy, neurolog, neurolog dzieciecy,
neuropsycholog, okulista, okulista dzieciecy, ortopeda, ortopeda dzieciecy, pediatra, proktolog,
psychiatra, psychiatra dzieciecy, pulmonolog, pulmonolog dzieciecy, reumatolog, urolog, urolog
dzieciecy.
Konsultacje z zakresu stomatologii: chirurg, implantolog, ortodonta, periodontolog, protetyk,
stomatolog. Konsultacja stomatologiczna moze zosta¢ pogtebiona o diagnostyke RTG
(pantomogram lub telerentgenogram). O koniecznosci wykonania decyduje stomatolog podczas
konsultagji.
V.  Pakiet ,3 konsultacji”: 3 dowolne konsultacje specjalistyczne. Pakiet nie obejmuje konsultacji

profesorskich. Szczegdtowy zakres konsultacji dostepnych w ramach pakietu:
alergolog, alergolog dzieciecy, alergolog-laryngolog, anestezjolog, audiolog-foniatra, chirurg-
bariatra, chirurg dzieciecy, chirurg naczyniowy, chirurg ogolny, chirurg onkolog, chirurg plastyk,
dermatolog, dermatolog dzieciecy, diabetolog, diabetolog dzieciecy, dietetyk, dietetyk dzieciecy,
endokrynolog, endokrynolog dzieciecy, gastrolog, gastrolog dzieciecy, geriatra, ginekolog,
ginekolog dzieciecy, ginekolog-endokrynolog, ginekolog-onkolog, hematolog, hepatolog,
hipertensjolog, internista, kardiolog, kardiolog dzieciecy, konsultacja w poradni sarkoidozy,
laryngolog, laryngolog dzieciecy, lekarza chordb zakaznych, lekarz medycyny estetycznej, lekarz
medycyny rodzinnej, lekarz medycyny sportowej, lekarz medycyny tropikalnej, lekarz rehabilitacji,
nefrolog, nefrolog dzieciecy, neurochirurg, neurochirurg dzieciecy, neurolog, neurolog dzieciecy,
neuropsycholog, okulista, okulista dzieciecy, ortopeda, ortopeda dzieciecy, pediatra, proktolog,
psychiatra, psychiatra dzieciecy, pulmonolog, pulmonolog dzieciecy, reumatolog, urolog, urolog
dzieciecy.
Konsultacje z zakresu stomatologii: chirurg, implantolog, ortodonta, periodontolog, protetyk,
stomatolog. Konsultacja stomatologiczna moze zosta¢ pogtebiona o diagnostyke RTG
(pantomogram lub telerentgenogram). O koniecznosci wykonania decyduje stomatolog podczas
konsultagji.

VI. Pakiet ,Zdrowy kregostup”: 5 masazy kregostupa po 30 minut.

VII. Pakiet ,Zdrowe serce”: lipidogram, echo serca, EKG spoczynkowe z opisem lekarskim, konsultacja
u kardiologa. Mozliwo$¢ jednorazowego skorzystania z kazdej z ustug.

VIII. Pakiet ,Zdrowa tarczyca”: morfologia z rozmazem automatycznym, TSH, USG tarczycy, konsultacja
u endokrynologa. Mozliwos¢ jednorazowego skorzystania z kazdej z ustug.

IX.  ,Pakiet Rehabilitacyjny 5 sesji” upowaznia do 5 sesji rehabilitacyjnych (fizjoterapia do 1 h).

X.  ,Pakiet Rehabilitacyjny 10 sesji” upowaznia do 10 sesji rehabilitacyjnych (fizjoterapia do 1 h).

Xl.  ,Pakiet Rehabilitacyjny 15 sesji” upowaznia do 15 sesji rehabilitacyjnych (fizjoterapia do 1 h).

Xll.  ,Pakiet Rehabilitacyjny x 5 sesji PREMIUM" upowaznia do 5 sesji rehabilitacyjnych (fizjoterapia do
1 h).

Xll.  ,Pakiet Rehabilitacyjna x 10 sesji PREMIUM" upowaznia do 10 sesji rehabilitacyjnych (fizjoterapia do
1 h).

XIV.  ,Pakiet Rehabilitacyjny x 15 sesji PREMIUM" upowaznia do 15 sesji rehabilitacyjnych (fizjoterapia do
1h).

XV.  ,Pakiet Fizjoterapia po przejsciu COVID-19" upowaznia do 3 sesji rehabilitacyjnych (fizjoterapia po
przejsciu COVID-19).

XVI.  ,Pakiet Post-COVID": wstepna konsultacja internistyczna w ramach teleporady w celu otrzymania
skierowanie na badanie RTG, Wstepna konsultacja internistyczna w ramach teleporady w celu
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otrzymania skierowanie na badanie RTG, CRP, morfologia, glukoza, AST, ALT, kreatynina, sod, potas,
badanie ogdélne moczu, EKG spoczynkowe, TSH, RTG klatki piersiowej AP/PA+bok, echo serca,
podsumowujagca konsultacja internistyczna. Mozliwos¢ jednorazowego skorzystania z kazdej
z ustug.

10. Karty ,Zdrowe dziecko”, ,5 konsultacji” oraz ,3 konsultacje” przeznaczone sg takze dla dzieci (0-18 r. z.),
a ich realizacja moze odbywac sie u specjalistéw dzieciecych. ,Pakiet rehabilitacyjny 5 sesji”, ,Pakiet
Rehabilitacyjny 10 sesji” i ,Pakiet Rehabilitacyjny 15 ses;ji”, ,Pakiet rehabilitacyjny x 5 sesji PREMIUM", ,Pakiet
Rehabilitacyjny x 10 sesji PREMIUM" i ,Pakiet Rehabilitacyjny x 15 sesji PREMIUM" przeznaczone sg dla dzieci
od 7 r.z. oraz dla dorostych. Pozostate Karty przeznaczone sa dla oséb dorostych (powyzej 18 r. z.).

11. Centrum Medyczne Enel-Med S.A. zastrzega mozliwos¢ wytgczenia niektérych lekarzy z realizacji ustug
w ramach pakietu. Przed wykupieniem Karty nalezy upewnic sie, ze wybrany przez Pacjenta lekarz bedzie
realizowat konsultacje w ramach wybranego pakietu.

12. Realizacji ustug medycznych na podstawie Karty mozna dokonac jedynie w nizej wymienionych oddziatach

wiasnych Centrum Medycznego ENEL-MED S.A:

e Warszawa, Oddziat Arkadia, al. Jana Pawta Il 82, 00-175 Warszawa

e Warszawa, Oddziat Atrium, al. Jana Pawta Il 29, 00-867 Warszawa

e Warszawa, Oddziat Blue City, al. Jerozolimskie 179, 02-222 Warszawa

o Warszawa, Oddziat Centrum, al. Solidarnosci 128, 01-195 Warszawa

¢ Warszawa, Oddziat Domaniewska, ul. Domaniewska 49, 02-672 Warszawa

e Warszawa, Oddziat Galeria Pétnocna, ul. Swiatowida 17, 03-144 Warszawa

e Warszawa, Oddziat Galeria Mtociny, ul. Zgrupowania AK "Kampinos" 15, 01-943 Warszawa
e Warszawa, Oddziat Homepark Targéwek, ul. Malborska 47, 03-286 Warszawa

e Warszawa, Oddziat Promenada, ul. Ostrobramska 75¢, 04-175 Warszawa

e Warszawa, Oddziat Przyokopowa, ul. Przyokopowa 31, 01-208 Warszawa

e Warszawa, Oddziat Postepu, ul. Postepu 6, 02-676 Warszawa

o Warszawa, Oddziat Putawska, ul. Putawska 326, 02-819 Warszawa

e Warszawa, Oddziat Ursus, ul. Aleksandra Prystora 8, 02-497 Warszawa

e Warszawa, Oddziat Wilandw, al. Rzeczypospolitej 14, 02-972 Warszawa

e Warszawa, Oddziat Zacisze, ul. Gilarska 86C, 03-589 Warszawa

o Katowice, Oddziat Chorzowska, ul. Chorzowska 152, 40-101 Katowice

e Katowice, Oddziat Ligocka, ul. Ligocka 103, 40-568 Katowice

e Wroctaw, Oddziat Arkady Wroctawskie, ul. Powstancow élaskich 2-4, 53-333 Wroctaw
e Wroctaw, Oddziat Szczytnicka, ul. Szczytnicka 11, 50-382 Wroctaw

o  Wroctaw, Oddziat West Gate, ul. Lotnicza 12, 54-155 Wroctaw

e Krakoéw, Oddziat Galeria Krakowska, ul. Pawia 5, 31-154 Krakow

e Krakow, Oddziat Klimeckiego, ul. Klimeckiego 1, 30-705 Krakdéw

e Krakow, Oddziat Wadowicka, ul. Wadowicka 3A, 30-347 Krakéw

e Gdynia, Oddziat Alfa Plaza, ul. Stefana Batorego 28/32, 81-366 Gdynia

e Gdansk, Oddziat Grunwaldzka, al. Grunwaldzka 163, 80-266 Gdansk

e Poznan, Oddziat Kupiec Poznaniski, pl. Wiosny Ludéw 2, 61-831 Poznan

e Poznan, Oddziat Galeria Malta, ul. Maltanska 1, 61-131 Poznan

e t6dz Oddziat Manufaktura, ul. Drewnowska 58, 91-002 t6dz

e Tarnowo Podgorne, Oddziat Tarnowo Podgorne, ul. Nowa 54, 62-080 Tarnowo Podgorne
e Sochaczew, Oddziat Sochaczew, ul. Stefana Zeromskiego 14, 96-500 Sochaczew

— pod warunkiem, ze wybrana ustuga jest dostepna w danym oddziale. Lista ustug dostepnych
w poszczegdlnych oddziatach jest dostepna na stronie www.cm.enel.pl.
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13. Wybor lokalizacji przypisanej do Karty determinuje miejsce jej realizacji — karty beda realizowane
w dowolnych placowkach w miejscowosci ktorg wybrano w momencie zakupu (lub w obrebie Trdjmiasta,
jesli jako miejsce zakupu wybrano Gdansk lub Gdynie). Wyjatkiem sa karty: ,Pakiet Rehabilitacyjny 5 sesji”,
.Pakiet Rehabilitacyjny 10 sesji” oraz ,Pakiet Rehabilitacyjny 15 sesji”, ktore beda realizowane w kazdym
oddziale enel-med, ktéry w swoim zakresie posiada rehabilitacje z wyjatkiem oddziatu Putawska. Wyjatkiem
sg rowniez karty: ,Pakiet rehabilitacyjny 5 sesji PREMIUM", ,Pakiet Rehabilitacyjny 10 sesji PREMIUM”
i ,Pakiet Rehabilitacyjny 15 sesji PREMIUM", ktére beda realizowane tylko w Warszawie, w oddziale
Putawska. ,Pakiet Fizjoterapia po przejsciu COVID-19" bedzie realizowany w nastepujacych oddziatach
z rehabilitacja: Warszawa — oddziat Galeria Pétnocna i oddziat Ursus, Krakéw — oddziat Klimeckiego;
Wroctaw — oddziat West Gate, Poznan — oddziat Kupiec Poznanski, Tarnowo Podgo6rne — oddziat Tarnowo
Podgodrne.

14. Ustugi wchodzace w sktad pakietu objetego Kartg mozna zrealizowaé w terminie roku od daty zakupu Karty.
Data zakupu umieszczona jest na Karcie.

15. Koszty ustug nie zrealizowanych w terminach okreslonych w pkt. 14, wchodzace w sktad pakietu objetego
Karta, nie moga by¢ zamienione na inne ustugi medyczne ani na $rodki pieniezne.

16. Rabaty zwigzane z Karta nie tacza sie z innymi rabatami i promocjami udzielanymi przez Centrum Medyczne
ENEL-MED S.A.

17. Ustugi medyczne objete Kartg realizowane sg bez skierowania, z wyjatkiem badania RTG wchodzacego
w sktad Pakietu Post-COVID.

18. Reklamacje dotyczace Kart mozna zgtasza¢ telefonicznie w oddziatach enel-med korespondencyjnie
(na adres podany w pkt 1), droga elektroniczna na adres e-mail: karty.prezentowe@enel.pl badz osobiscie
w miejscu, gdzie nabyto Karte. Reklamacje o charakterze niemedycznym beda rozpatrywane niezwtocznie,
nie pdzniej niz w terminie 14 dni.

19. Postanowienia niniejszego Regulaminu okreslajace uprawnienia lub obowiazki Kupujacego sprzecznie
z prawami Konsumentow wynikajacymi z powszechnie obowigzujacych przepisoéw prawa lub tez naruszajace
interesy konsumentoéw nie dotycza Konsumentow.

20. Postanowienia regulaminu Karty dla zdrowia enel-med obowigzuja od 20.05.2021r.
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