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CENTRUM MEDYCZNE

REGULAMIN USLUG JEDNORAZOWYCH
§ 1. DEFINICJE:

Uzyte w Regulaminie ushug jednorazowych pojecia oznaczaja:

Sprzedawca — Centrum Medyczne ENEL-MED S.A., z siedzibg przy ul. Stominskiego 19 lok. 524, 00-195
Warszawa, wpisang do rejestru przedsigbiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy
w Warszawie XII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000275255, NIP
5242593360, REGON: 140802685

Klient — osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktora ztozyta
zamowienie na ustugg jednorazows.

Konsument — osoba fizyczna dokonujgca z przedsigbiorcg czynno$ci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej
dziatalnosciag gospodarcza lub zawodowa.

Sklep internetowy — narzedzie dostgpne pod adresem https://sklep.enel.pl. Narzedzie to umozliwia nabywanie
ustug i towaréw u Sprzedawcy.

Regulamin Sklepu internetowego — regulamin sklepu internetowego prowadzonego przez Sprzedawce pod
adresem internetowym https://sklep.enel.pl.

Usluga jednorazowa — ustuga medyczna, ktorg Klient moze zakupi¢ w ramach Sklepu internetowego,
swiadczona przez Sprzedawce w okresie obowigzywania Umowy o $wiadczenie ustugi jednorazowej na
zasadach okre$lonych w Regulaminie ustug jednorazowych. Szczegétowy zakres zakupionej Ustugi
jednorazowej zamieszczony jest w opisie Ushugi jednorazowej dostgpnym na stronie Sklepu internetowego.
Regulamin ustug jednorazowych — niniejszy regulamin.

Umowa o §wiadczenie uslugi jednorazowej — umowa zawierana pomiedzy Klientem a Sprzedawcg, na mocy
ktorej Sprzedawca §wiadczy na rzecz Klienta ushuge jednorazows.

Kod — unikalny ciag znakow alfanumerycznych przesytany przez Sprzedawce na adres e-mail podany przez
Klienta, przypisany do konkretnej Ustugi jednorazowej, umozliwiajacy Klientowi realizacje Uslugi
jednorazowej w okresie obowigzywania Umowy o $wiadczenie ustugi jednorazowe;.

Placowka medyczna — miejsce $wiadczenia Ustugi jednorazowej okreslone w opisie Uslugi jednorazowej
dostgpnym na stronie Sklepu internetowego.

Pozostate pojecia (nie zdefiniowane powyzej) uzyte w Regulaminie ushug jednorazowych nalezy definiowaé
zgodnie ze znaczeniem nadanym im w Regulaminie Sklepu internetowego.

§ 2. ZAWARCIE I REALIZACJA UMOWY O SWIADCZENIE USLUGI JEDNORAZOWEJ:

1) Klient moze dokona¢ zakupu Ustugi jednorazowej w Sklepie internetowym na zasadach okreslonych
w Regulaminie Sklepu internetowego.

2) Umowa o $wiadczenie ustugi jednorazowej zostaje zawarta na okres 12 miesiecy liczony od dnia zawarcia
Umowy o $wiadczenie ustug jednorazowych.

3) Informacja o terminie, do ktorego Klient ma mozliwos$¢ skorzystania z Ustugi jednorazowej zamieszczana
jest na Kodzie, ktory Klient otrzymuje droga mailowa wraz z potwierdzeniem zakupu Ustugi jednorazowe;j.

4) Przed zrealizowaniem Ustugi jednorazowej Klient zobowigzany jest do zapoznania si¢ z zaleceniami
dotyczacymi przygotowania si¢ do zakupionej Uslugi jednorazowej zamieszczanymi przy opisie Ushlugi
jednorazowej dostepnym na stronie Sklepu internetowego.

5) Celem skorzystania z zakupionej Ushugi jednorazowej Klient powinien:

a) umowi¢ termin wykonania Ushugi jednorazowej — w tym celu Klient powinien skontaktowa¢ si¢ z Call
Center Sprzedawcy (telefon: 22 23 07 007)

b) przyby¢ 15 przed umowionym terminem do Placowki medycznej;
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€) okaza¢ w recepcji Placowki medycznej dokument tozsamosci pozwalajacy potwierdzi¢ tozsamosé
Klienta oraz Kod.

6) Wynik badania Klient odbiera w miejscu $wiadczenia Ustugi jednorazowej. Wynik jest gotowy w ciggu 48
godzin od wykonania Ustugi jednorazowe;.

7) W trakcie obowiazywania Umowy o $wiadczenie ustug jednorazowych Klient moze tylko raz skorzystaé
z Ustugi jednorazowe;.

8) W przypadku wystgpienia przeciwskazan zdrowotnych uniemozliwiajacych wykonanie badania MR,
Sprzedawca dokonuje zwrotu uiszczonego przez Klienta wynagrodzenia w sposob odpowiadajacy
sposobowi zaptaty, na rachunek bankowy z ktoérego zostala dokonana ptatnos¢ za Ustuge jednorazowa w
terminie do 14 dni od momentu odwotania badania.

9) W przypadku braku mozliwo$ci umowienia terminu Ustugi jednorazowej lub zrealizowania w umowionym
terminie Ustugi jednorazowej we wskazanej w zalaczniku nr 1 Placowce medycznej spowodowanej takimi
okoliczno$ciami jak:

a) awaria urzadzen medycznych, za pomocg ktorych mozliwe jest wykonanie ustugi jednorazowe;j,

b) brak personelu medycznego, ktory moglby zrealizowaé Ustugg jednorazowa,
Sprzedawca zaproponuje Klientowi zrealizowanie ustugi jednorazowej, w innej, wskazanej przez Sprzedawce
Placowce medycznej. W przypadku braku zgody Klienta na zrealizowanie Ustugi jednorazowej w innej,
zaproponowanej przez Sprzedawce Placowce medycznej, Sprzedawca dokonuje zwrotu uiszczonego przez
Klienta wynagrodzenia w sposdb odpowiadajacy sposobowi zaptaty, na rachunek bankowy z ktorego zostata
dokonana platnos¢ za Ustuge jednorazowa w terminie do 14 dni od momentu odmowy Klienta.
10) Wykonanie Ustugi jednorazowej na rzecz osoby maloletniej warunkowane jest stawiennictwem wraz
z matoletnim w Placowce medycznej opiekuna prawnego lub osoby prawidtowo upowaznione;.

11) Do Uméw o $wiadczenie ushug jednorazowych w zakresie nieuregulowanym w Regulaminie ushug
jednorazowych zastosowanie maja postanowienia Regulaminu sklepu internetowego, w tym mig¢dzy innymi
postanowienia dotyczace procedury reklamacyjnej oraz ochrony danych osobowych.

§ 3. PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY.

1) Konsument ma prawo odstgpi¢ od Umowy o $wiadczenie ustugi jednorazowej w terminie 14 dni od dnia
otrzymania Kodu. W przypadku odstapienia od Umowy o $wiadczenie ustugi jednorazowej Sprzedawca
w terminie 14 dni od dnia ztozenia o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy zwraca Konsumentowi wszystkie
dokonane przez niego ptatnosci. Zwrot platnosci nastgpuje w taki sam sposob w jaki platno$¢ zostata
dokonana przez Konsumenta.

2) Konsument traci prawo do odstgpienia od Umowy o $wiadczenie ustugi jednorazowej, o ktorym mowa
w ust. 1 powyzej, jezeli Ustuga jednorazowa, za wyrazng zgoda Konsumenta zostanie zrealizowana przed
uptywem terminu, o ktéorym mowa w ust. 1 powyze;j.

§ 4. POSTANOWIENIA KONCOWE:

Postanowienia Regulaminu ustug jednorazowych okreslajace uprawnienia lub obowiazki Klienta sprzeczne
z prawami Konsumentéw wynikajacymi z powszechnie obowiazujacych przepisow prawa lub tez naruszajace
interesy Konsumentow nie dotycza Konsumentow. Regulamin obowiazuje od 29.03.2017r. do odwolania.
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